
HVÍLDARTÍMI 
 
VAKTIR OG VINNUUMHVERFI 

24. mars 2017 

Bára Hildur Jóhannsdóttir  



HVER ER ÉG? 
 Áhugamanneskja um samræmingu 

vinnu og einkalífs 

 Formaður kjaranefndar 

Ljósmæðrafélags Íslands 2007-

2010 

 Vaktavinnumaður 1997-2015 

 Vaktasmiður frá árinu 2007 

 Verkefnastjóri á mannauðssviði 

Landspítala 
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HEILBRIGÐIS – OG LÖGGÆSLUSTOFNANIR 

SAMEIGINLEGT 
 

• ÞJÓNUSTA við borgara/fólk 

• Öryggis- og gæðastarf 

• Opinberar stofnanir 

• Opið allan árssins hring 

• Fjárframlög minni en raunveruleg þörf  

• Fjölmiðlaumfjöllun 

• Toppar í starfseminni 

• Vaktavinnufólk að stórum hluta 

• Stéttarbarátta 

– Milli stétta 

– Innan stétta 

• Allar starfsstéttir eru einstakar  

– ,,Virkar fyrir aðra ekki fyrir mig!” 

 

ÁSKORANIR OG TÆKIFÆRI 
 

• Nýliðun er erfið  

• Kynslóðarbreytingar 

• Ótti við breytingar 

• Ungt fólk vill ekki vaktavinnu 

• Starfssemin stöðugt að aukast 

• Álag mismunandi 

 

 

Allir hugsa: 

 ,,What´s in it for me” 



Er hvíldartími 
starfsmanna virtur? 
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Streita 

Jafnt 
vinnuálag 

Vinnuálag 
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Footer text 7 



LÖG OG REGLUR 

 

• Kjarasamningar 

• Evrópsk vinnulöggjöf 

• Aðbúnaður og hollustuhættir 

• Réttindi og skyldur ríkisstarfsmanna 



REGLUR Í VAKTAGERÐ - VAKTAVINNUMENN 

• 11 klst. hvíld milli vakta 
• Hvíld má vera einu sinni í viku allt að 8 klst. 

milli vakta á skipulagðri vaktaáætlun 11 

• Lengd vakta skal vera 4-10 klst.  4-10 
• 35 klst. frí einu sinni í viku  
• Ef hún næst ekki þarf að ná samfelldri 48 

klst. fríi í lok 2. viku 35 
• Vinnuviku skal ekki skipuleggja lengri en að 

hámarki 48 klst. 48 
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HVER BER ÁBYRGÐ? 

Sameiginleg ábyrgð 

Stjórnandi Starfsmaður 

Lög og reglur 
 

Eftirlitsstofnanir 
 

Stéttarfélög 



STJÓRNANDINN   

• Ber ábyrgð á að virða lög og 
réttindi starfsmanna 

• Ber ábyrgð á vaktaáætlun 

– Þarf að samþykkja 
vaktaáæltun 

• Ber ábyrgð á að yfirfara 
hvíldartíma starfsmanna 

STARFSMAÐURINN 

• Ber ábyrgð á að virða lög og 
réttindi starfsmanna 
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HVER BER ÁBYRGÐ Á HVERJU? 

Sameiginleg 

ábyrgð 

Stjórnandi Starfsmaður 

Lög og reglur 
 

Eftirlitsstofnanir 
 

Stéttarfélög 



HVÍLDARTÍMAR-FRÍTÖKURÉTTUR 



VERKFÆRI TIL STAÐAR 

Vaktakerfi 

Skilgreina 
mönnunarþörf 

HR hluti 

Skilgreina 
hæfni 

starfsmanna 

Vinnustund 

Stýringar á 
starfsmenn 
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Vaktaplan 



VIDEÓ – VINNUSTUND OG VAKTAKERFI 

Nýtt útlit vaktakerfis 

Vaktstýringar 

Forsendur mönnunar 

Ný vaktaáætlun – vaktahópur 

Nýr starfsmaður - stillingar í VinnuStund 

Vinna við nýja vaktaáætlun með óskum og sjálfvirkni 

Eyða öllu af áætlun 

Eyða vöktum af einum starfsmanni 

Hreinsa áætlun 

Mönnunarforsendur - mönnunarborð 
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VAKTAÁÆTLANAGERÐ 

• Stilla forsendur fyrir vaktaskýrslugerð 

– Starfsmenn (Stund) – Vaktastýringar-Nánar 

• Nýr starfsmaður - stillingar í VinnuStund 

– Mönnunarþörf (Vinna) – Mönnun 

• Forsendur mönnunar 

• Mönnunarforsendur - mönnunarborð 

– Vaktir (Vinna) – vaktastýringar 

• Vaktstýringar 

– Hæfni og verkefni (Vinna) - vaktastýringar 

https://youtu.be/q7uUrxR_wQA
https://youtu.be/q7uUrxR_wQA
https://youtu.be/q7uUrxR_wQA
https://youtu.be/q7uUrxR_wQA
https://youtu.be/q7uUrxR_wQA
https://youtu.be/q7uUrxR_wQA
https://youtu.be/q7uUrxR_wQA
https://youtu.be/q7uUrxR_wQA
https://youtu.be/37men7TCS5A
https://youtu.be/37men7TCS5A
https://youtu.be/37men7TCS5A
https://youtu.be/da1PTolVszA
https://youtu.be/da1PTolVszA
https://youtu.be/da1PTolVszA
https://youtu.be/da1PTolVszA
https://youtu.be/da1PTolVszA
https://youtu.be/QdBu1xg2i6I
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Kynslóðaskipti 

X  Y Z 
1960-1980 1980-2000 2000- 

*Vill vinna án yfirmanns *Velmegunarkynslóðin 

  

*Ekki reiðubúin að fórna sér 
fyrir vinnuna 

*Jafnvægi vinnu og einkalífs 

  

*Lyklabörnin 
*Hvað getur 

vinnuveitandinn gert fyrir 
mig?   

*Þráir jafnvægi *Símenntun mikilvæg 

  

*Vinna er bara nauðsyn *Þróa sig í vinnu 

  

  

*Skipurit flatt - dreifð 
ábyrgð 

  

  

*Verður meira áberandi í 
stjórnunarstöðum 

  

        

*Vilji til að vinna en þarf 
svigrúm til persónulegra 

þarfa         



GERÐ VAKTAÁÆTLANA 

• Vinnustund/Vinna 

• Exelskjal 

• Share point svæði 

• Timecare 

• Fleira? 
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VINNUSKIL STARFSMANNA Í VAKTAVINNU 

• Fer eftir starfshlutfalli hvers og eins 

• Huga að því að starfsmaður vinni sem jafnast 

• Vinnuskil starfsmanna ekki tímabanki!  

• Vinnuskil starfsmanna á LSH innan +/- 32 klst. 

• Vinnuskil starfsmanna þurfa að vera breytileg  

– Helgarvinna 

– Launauppgjör 
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STAÐA VINNUSKYLDU 



Ein vika allt að 60 klst. 
 

Ein vika allt að 48 klst.  

MAÍ 2017  



MAÍ 2017  
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HVAÐA BROT ER UM AÐ RÆÐA HÉR? 



ÓSKAVAKTIR EÐA VAKTARÚLLA? 
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Vaktir fram 

í tímann

Vinnu-

félagar
Menning

Farþegar í 

vinnu

Sveigjan-

leiki milli 

tímabila

Félagslíf 

utan vinnu

Verklag á 

vöktum

Óskir starfs-

manna

Mönnun 

við forföll

Vaktarúlla Fyrirsjáanlegt Sömu Mismunandi Auðvelt Nei Nei Breytilegt Nei Erfitt

Óskavaktir 6-8 vikur Breytilegt Ein Erfitt Já Já Staðlað Já Auðvelt



HVERNIG ER HÆGT AÐ KOMA Í VEG FYRIR 
HVÍLDARTÍMABROT? 

• Skýr ábyrgð? 

• Sameiginleg ábyrgð? 

• Notkun kerfa sem til eru? 

• Virkni kerfa? 

• Fleira? 
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Eftirlitsaðilar 

Stéttarfélög 

Stofnun 

Starfsmaður 
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HÖFUM VIÐ NÁLGAST LJÓSIÐ? 
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TAKK FYRIR MIG  

OG GANGI YKKUR VEL  


